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DIE HERAUSFORDERUNG

Versicherungsunternehmen erstellen regelmäßig narrative 
Berichte auf der Basis von Daten. Verkürzte Fristen, ein 
steigender Bedarf an in- und externen Reportings sowie höhere 
Qualitätsansprüche binden dabei zunehmend hochqualifizierte 
personelle Ressourcen: 

Versicherungsunternehmen können ihre Berichte nun auf Knopfdruck erstellen und sich auf ihre Kernaufgaben konzentrieren: 
Ermöglicht wird dies durch eine Kooperation zwischen der ISS Software GmbH und der Retresco GmbH. Nutzer der ISS-
Versicherungssoftware SOLVARA erstellen ihre Berichterstattung mit der Automatischen Textgenerierung von Retresco mit nur 
wenigen Klicks automatisiert. Die Vorteile für die Anwender: Reportings werden schnell, effizient und richtlinienkonform erstellt. 
SFCRs weisen beispielsweise einen Automatisierungsgrad von 77% auf.

DIE LÖSUNG 

Für Versicherungsunternehmen ergeben sich durch 
Automatische Textgenerierung skalierbare Potenziale: Während 
SOLVARA, eine Versicherungssoftware der ISS Software GmbH,   
die Datengrundlage liefert, automatisiert die KI-basierte 
Sprachtechnologie von Retresco die Erstellung von Reportings 
wie beispielsweise SFCRs.  

DAS ERGEBNIS 

Mit der Lösung für Natural Language Generation von Retresco 
und der ISS werden Reportings auf Knopfdruck erstellt und 
das Berichtswesen in Versicherungsunternehmen skalierbar 
gestaltet – sodass sich MitarbeiterInnen auf wesentliche 
Aufgaben fokussieren können. 

ZWEI MARKTFÜHRER, EINE INNOVATION:  
BERICHTERSTATTUNG AUF KNOPFDRUCK 
Wie ISS und Retresco gemeinsam das Berichtswesen in der Versicherungsbranche skalierbar gestalten 

CASE STUDY

WIE WIR IHNEN HELFEN KÖNNEN  

Sie möchten wissen, wie Lösungen von Retresco auch Ihrem Unternehmen bei der Digitalisierung von Geschäftsprozessen helfen? 
Erfahren Sie mehr auf unserer Website oder vereinbaren Sie eine persönliche Beratung: welcome@retresco.de

NIMMT Z.B. DER SFCR JÄHRLICH DURCHSCHNITTLICH 
BEI JEDEM UNTERNEHMEN IN ANSPRUCH

113
PERSONEN-

TAGE

EINES SFCR SIND VOLL 
AUTOMATISIERBAR77

PROZENT

MIND.

SIND DIE VERSICHERER DURCHSCHNITTLICH MIT DEM 
SFCR BESCHÄFTIGT

11
WOCHEN PRO

JAHR

SIND DURCHSCHNITTLICH IN DIE 
BERICHTERSTELLUNG INVOLVIERT

5
BETEILIGTE PRO

BERICHT

MEHR EFFIZIENZ DURCH PROZESSBESCHLEUNIGUNG UND 
RESSOURCENSCHONUNG  

HÖHERE QUALITÄT DURCH AUTOMATISIERTE 
DATENÜBERNAHME UND TRANSPARENTES REGELWERK 

 VERRINGERUNG DER ABSTIMMUNGSPROZESSE DURCH 
DATEN-/TEXTKONGRUENZ 

RESSOURCENSCHONUNG DURCH AUTOMATISIERUNG 
VON REPETITIVEN TEXTERSTELLUNGSPROZESSEN 


